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Sammanfattning

Anslaget 6:2 Justitiekanslern

Anslagets niva bor hojas sa att det for

ar 2017 bestims till minst 46 905 tkr,

ar 2018 bestdms till minst 46 905 tkr och

ar 2019 bestédms till minst 46 542 tkr.

Anslaget 1:13 Kostnader for vissa skaderegleringar m.m.

Anslagets nivé bor fr.o.m. ar 2017 bestdmmas till 100 000 tkr.

Anslaget 6:2 Justitiekanslern
Dagsliiget
Organisation och arbetsformer

Justitiekanslern har ett dterkommande &terrapporteringskrav i regleringsbre-
vet nér det géller hur myndigheten arbetar {or att sékerstélla en h6g effekti-
vitet och kvalitet 1 verksamheten.

Organisation och arbetsformer har varit en hogt prioriterad friga sedan jag
tilltrddde som justitiekansler i december 2009. Arbetet har pagatt kontinuer-
ligt och har omfattat alltifran mera dvergripande fragor om myndighetens
organisation, ledning och arbetsformer till konkret framtagande av nya mal-
lar for beslut och skrivelser.

Den som vénder sig till Justitiekanslern med klagomal eller ansprék och an-
ser sig ha blivit felaktigt behandlad vid kontakter med myndigheter eller
domstolar méste fa ett svar inom rimlig tid. Detta &r nédvéndigt for att leva
upp till rittsstatens krav och en forutséttning for att Justitiekanslern, som
inte sillan riktar kritik mot andra myndigheter for ldngsam handldggning,

ska kunna framsta som trovéardig. Under flera &r har dérfor stor vikt lagts vid

att 4 ner de alltfor langa handléggningstiderna utan att sdnka kvaliteten i
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myndighetens beslut.

En foréndring av arbetsséttet initierades redan under hosten 2013 med syftet
att 4stadkomma en jimnare arbetsfordelning och snabbare genomstrémning.
Sedan januari 2015 bestar myndigheten av en administrativ enhet och fyra
sakenheter, som var och en leds av en byrachef. Handldggarna pa en saken-
het bildar en rotelgrupp. Arenden och sirskilda uppdrag fordelas i huvudsak
mellan rotelgrupperna som inom sig fordelar arbetet. Detta sétt att arbeta har
minskat stressen och bidragit till en jdmnare och dnnu effektivare genom-
strtémning av drenden. Balanserna har dérmed kunnat minskas. Under 2015
avgjordes fler drenden &n det kom in och den utgédende balansen minskade
med drygt 600 drenden jamfért med situationen vid utgangen av 2014. De
maél for handliggningstider betrdffande olika typer av drenden som myndig-
heten sjélv hade satt upp i verksamhetsplanen for 2015 uppfylldes i allt vé-
sentligt. Den genomsnittliga omloppstiden for drenden om erséttning enligt
lagen (1998:714) om erséttning vid frihetsberévanden och andra tvangsat-
gérder kunde t.ex. minskas fran drygt sex ménader till mindre &n fyra mana-
der. Arbetet med att utveckla organisation och arbetsformer fortsétter och
utvdrderas kontinuerligt.

En ytterligare malséttning med de genomférda féréndringarna av organi-
sation och arbetsformer har varit att justitiekanslern maste fa mojlighet att
dgna sig mera 4t de drenden som &r av storre vikt eller av principiell bety-
delse. Detta kréver att byrdcheferna, utdver att fungera som beslutsfattare,
dven Overtar arbetsledande funktioner. Detta férutsétter samtidigt en for-
stirkt ledningsfunktion och ett utdkat kvalitetssdkringsarbete.

Justitiekanslern har som ett led i detta arbete i en framstéllning till regering-
en begért vissa justeringar i myndighetens instruktion. Dessa syftar till en
modernisering for att bittre 4n idag kunna anpassa handldggningen av olika
arenden efter deras svérighetsgrad och principiella vikt. Férslaget bereds for
nérvarande i Regeringskansliet och de 6nskade dndringarna kommer fr-
hoppningsvis att trda i kraft vid halvarsskiftet.

Om forslaget blir verklighet bor det leda till att &renden av enklare eller
likartat slag kan hanteras pa ett &nnu effektivare sitt &n vad som idag 4r mgj-
ligt for att ddrmed ge mera utrymme 4t drenden som &r komplicerade men
med samma hoga krav pa kvalitet i handléggningen.

Det rader en obalans mellan myndighetens uppdrag och tilldelade resurser

De fordndringar av organisation och arbetssétt som genomforts har blivit
mdjliga tack vare myndighetens mycket skickliga och solidariska medarbe-
tare som &r beredda att bidra och ta ansvar for hela verksamheten. Jag har
emellertid under en f6ljd av &r betonat att det rdder obalans mellan det om-
fattande uppdrag som alagts Justitiekanslern och de resurser som tilldelats
myndigheten.




For att upprétthélla balans i ekonomin under 2015 tvingades myndigheten
att senareldgga anstéllningar och avsta fran att aterbesétta en anstéllning som
foredragande. Under hosten 2015 fram till januari 2016 avslutade fyra fore-
dragande sina anstéllningar hir. En av dessa ersattes av en féredragande som
kom éter efter fordldraledighet och tva nya féredragande rekryterades men
fick, for att spara, pdbdrja sina anstéllningar forst efter arsskiftet. En fore-
dragande har som ndmnts inte ersatts. Genom dessa atgérder samt att en f6-
redragande gatt ner till att arbeta 75 % samtidigt som en féredragande gatt
ner till att arbeta 30% (forskar pa 70%) gick det att undvika ett ekonomiskt
underskott. I realiteten har detta dock medfort att myndigheten tappat 1,95
foredragande. Att inte kunna upprétthalla en kontinuerlig bemanning péver-
kar badde medarbetare och resultat negativt. Den ryckighet som detta medfor
utgdr en sédrskild belastning i en liten organisation.

Ramanslaget for Justitiekanslern har hojts fran 29 088 tkr f6r 2010 till

39 923 tkr 2015. Samtidigt har antalet arsarbetskrafter kat fran 24 ar 2010
till 33 ar 2015. Det sammanlagda antalet varje ar inkomna &renden har inte
okat under samma period. Det kan ddrmed synas som att myndigheten till-
forts en visentlig forstarkning. Det 6kade antalet medarbetare, varav néstan
hélften pa den administrativa enheten, har givetvis bidragit till att korta
handldggningstiderna. Arbetstempot dr dock fortsatt mycket hogt och det
saknas alltjimt utrymme f6r att Justitiekanslern ska kunna vara proaktiv och
vid behov ta egna tillsynsinitiativ. Detta forklaras av att antalet komplice-
rade och arbetskrdvande drenden 6kat. Detta beskrivs ytterligare nedan men
hir kan som exempel ndmnas att medan det tillkom drygt 30 nya réttegangar
i skadestandsmal ar 2010 var motsvarande siffra drygt 50 &r 2015. Och me-
dan 39 réttegéngar i tryck- och yttrandefrihetsmél och skadestindsmal avslu-
tades 2010 var motsvarande antal 61 under 2015. Antalet besvarade remisser
var 74 ar 2010 men 127 &r 2015. For att kunna fullgdra sitt uppdrag och
hélla rimliga handldggningstider med den hga kvalitet i arbetet som méste
krivas av regeringens ombudsman &r det min bestdmda uppfattning att den
ekonomiska ramen behéver hojas ytterligare.

Arendena tenderar att bli mer komplicerade och komplexa

Arendetillstrdmningen varierar ver dren. Under 2015 kom det in 7 825
drenden vilket &r farre &n vad som kom in under de nérmast féregiende aren.
Under 2014 kom det emellertid in drygt 3 000 &renden mer &n féregéende
ar. Det handlade om vad som kan betecknas drenden av masskaraktir. Som
exempel pa denna typ av drenden som kommit in under senare ar kan ndm-
nas drygt 160 erséttningsansprak fran personer som steriliserats i samband
med konsbyte, ndrmare 350 anmélningar om fortal med anledning av upp-
gifter tillgéngliga via databasen lexbase.se, ndrmare 3 000 erséittningsan-
sprak frén personer som registrerats i skdnepolisens uppgiftssamling Kring-
resande samt drygt 120 drenden om ansprak pé erséttning frén personer som
bade domts for skattebrott och paforts skattetilligg med anledning av Hogsta
domstolens avgoranden med tillimpning av principen om “ne bis in idem”.
Dessa drenden har myndigheten haft att hantera utéver den mera normala




verksamheten. De innefattar ofta svéra juridiska frigor, stéller sérskilda krav
pa flexibilitet och organisation samt inte sédllan ocksa sérskilt snabb hand-
laggning. Det #r sannolikt att denna typ av ansprék kommer att fortsétta
komma in. Att inom ramen for en sa pass liten organisation som Justitie-
kanslern idag forfogar 6ver klara av att inom rimlig tid och med hoég kvalitet
hantera dessa plétsligt uppdykande drenden av masskaraktér innebér en stor
belastning. Med ett rimligt resurstillskott skulle detta kunna ske utan att
varje gng kridva extraordindra insatser samtidigt som ett sddant resurstill-
skott skulle kunna ge utrymme for proaktiva insatser som det idag inte finns
utrymme for.

Antalet skadestdndsérenden har 6kat stadigt under de senaste dren. Dessa
drenden dr ockséa de som tar mest resurser i ansprak. Det inslag av konven-
tionsrétt och EU-rétt som tillkommit under senare ar innebér generellt att
skadestandsédrendena blivit pafallande tyngre.

Aven rdttegdngarna tenderar att bli mer komplicerade och komplexa

En drendetyp som inte séllan kréver sérskilda insatser &r réittegéngar avse-
ende skadestandsansprak mot staten. Det géller regelméssigt betrdffande mél
dér anspraket grundas pd EU-réttsliga regler eller konventionsrétt men ocksa
mal som ska provas enligt skadestdndslagens regler eller avser sérskilda rét-
tigheter. Med de begrinsade resurser som Justitiekanslern forfogar 6ver stél-
ler dven rattegangarna sdrskilda krav pé planering och organisation.

Skadestandsmalen 4r ofta omfattande i sdvil materiellt som formellt hinse-
enden. Konventionsmalen dr ménga medan de réttegdngar som géller EU-
skadestand &r firre men ofta handlar om mycket stora ansprak. Arbetet med
rittegangar kréver kontinuerliga avstimningar mellan den féredragande som
dr statens ombud i mélet och ansvarig byrdchef. Handldggningen innefattar
béade skriftliga inlagor och muntliga férberedelser innan ett mal &r fardigt for
huvudforhandling. Sjdlva huvudférhandlingen tar i allménhet minst en dag i
ansprak for en eller tva handldggare. Ibland krévs &ven nérvaro av en byré-
chef. For att minska belastningen pd medarbetarna skulle Justitiekanslern
kunna anlita advokater att fora statens talan. S& har under de senaste sex
aren dock bara skett i ett exceptionellt omfattande mél (Gitjas sameby ./.
staten angéende rétten till smaviltsjakt och fiske). I det fallet har de advoka-
ter som foretrider staten sérskilda kunskaper och mélets omfattning &r ocksé
sadan att det skulle vara oméjligt for myndighetens egna medarbetare att
klara uppgiften. Min bestdmda uppfattning &r emellertid att myndighetens
egna medarbetare i allménhet utfor statens talan bést och méjligheten att f&
processa for staten utgér ocksé en mycket vérdefull lardom f6r domarutbil-
dade foredragande och &r ndgot som lockar skickliga medarbetare till myn-
digheten. Med tanke pa att en foredragande kostar ca 300 kr/timmen exklu-
sive sociala avgifter medan en advokatbyra debiterar ca tre tusen kr/timmen
innebér den valda 16sningen en betydande besparing for staten. Det borde
darfor ligga i statens intresse att tillfora Justitiekanslern de resurser som be-
hovs for att kunna anstilla tillrckligt skickliga medarbetare som kan utfora




uppdraget som statens advokat.

Réttegéngar genereras dven med anledning av Justitiekanslerns uppdrag som
exklusiv aklagare i tryck- och yttrandefrihetsmal. Under 2015 kom det in
342 anmilningar om tryck- och yttrandefrihetsbrott till Justitiekanslern. Aret
dessférinnan foranledde emellertid enbart anmélningar géllande webbplat-
sen lexbase.se ungefir lika manga anmilningar. Aven om fSrundersskningar
i yttrande- och tryckfrihetsmal handldggs av sdrskilt anlitade allménna 4kla-
gare pa uppdrag av Justitickanslern sa krdvs det ett aktivt deltagande fran
ansvarig handldggare pd myndigheten med tanke pa de speciella materiella
och processuella regler som géller for dessa mal. Den ansvarige handligga-
ren deltar ocksd regelméssigt vid huvudférhandlingen 1 tryck- och yttrande-
frihetsmal.

Personalstyrkan behéver forstiirkas
Myndigheten behdver vixa ytterligare -

Aven med beaktande av de anslagsékningar Justitiekanslern erhallit under
de senaste aren dr myndigheten, om man ser till dess uppdrag, anmérknings-
virt liten. De senaste arens arbete med att utveckla organisation och arbets-
former har gett resultat och bl.a. resulterat i kortare handldggningstider och
minskade balanser. For att kunna upprétthalla och ytterligare minska hand-
laggningstiderna, som 1 vissa delar alltjamt &r allt for l1Anga, med fortsatt hog
kvalitet samt for att ha ndgon mgjlighet till mera proaktiva insatser behdver
den ekonomiska ramen héjas ytterligare.

Som anfordes redan i budgetunderlaget for 2013 finns det behov av att
kunna anstilla fler handldggare. Utan en ytterligare ramhgjning kommer
myndigheten diremot att redan under 2016 att tvingas minska personalstyr-
kan.

Justitiekanslern behover bli en mera proaktiv tillsynsmyndighet

Verksamheten dr idag, som redan framhallits, i allt vésentligt inriktad pé att
avgéra inkommande renden. Aven om myndigheten de senaste 4ren utfort
tre eller fyra inspektioner om éret sa skulle det vara 6nskvirt att bli mera
proaktiv pd detta omréde. Inspektionsverksamheten 1ag pa grund av resurs-
brist nere under aren 2010 och 2011 men &terupptogs under hosten 2012.
Jag var sjélv inledningsvis tveksam till virdet av inspektioner men &r nu-
mera Overtygad om att de utgor en viktig del av verksamheten hér som ett
komplement till den vanliga drendehanteringen. Urvalet av myndigheter sker
ibland utifran iakttagelser som gjorts i enskilda tillsyns- eller skadesténds-
drenden men oftast handlar det om att vélja myndigheter, eller delar av en
myndighets verksamhet, ddr man handldgga drenden och fattar beslut som &r
av stor betydelse for enskildas réittssékerhet, rittstrygghet och personliga in-
tegritet. Fragor som ofta hamnar i fokus #r hanteringen av den grundlagsre-
glerade offentlighetsprincipen och myndigheternas handléggningstider.




De myndigheter och domstolar som far bes¢k av Justitiekanslern ger ofta
uttryck for att man uppskattar det sétt pa vilket vi genomfor inspektionerna.
Vi utdelar kritik och gor papekanden nér vi finner brister men vill genom
vara samtal med chefer och medarbetare samt de protokoll vi upprittar
framst uppmuntra till ett fortsatt internt arbete for att forbéttra kvalitet, me-
toder och rutiner. Inspektionerna ger ocksa den granskade myndigheten mgj-
lighet att beskriva de problem man brottas med i form av t.ex. svarhanterlig
lagstiftning eller brist pa resurser. Nagot som kan ge anledning for Justitie-
kanslern att vidarebefordra sina iakttagelser till regeringen. Man bor inte
heller underskatta virdet av att inspektionerna ger tillfille att fi berémma
den inspekterade myndigheten for det som fungerar vil. Fel och brister ska
givetvis pétalas men tillsyn fungerar bara om den som blir utsatt for tillsy-
nen kénner respekt och fortroende for tillsynsmyndigheten. Och som till-
synsmyndighet bor man vara 6dmjuk och inse att det 4r den inspekterade
myndigheten sjélv som kan mest om sin verksamhet. Att utéva tillsyn, vare
sig det sker genom inspektioner eller efter skriftvéxling, &r en svér konst. En
fordel for Justitiekanslern, liksom fér Justiticombudsmannen, #r att dessa
myndigheter inte behdver bevisa sitt existensberéttigande. Nagot som kan
vara en risk nér det giller myndighetsspecifika tillsynsmyndigheter.

Med nuvarande arbetsstyrka saknas i princip utrymme for Justitiekanslern
att kunna vara proaktiv och sjélv initiera tillsynsfrigor, vare sig det géller att
kunna ta sig an négon frdga som vicks av en inkommen anmélan eller av
nigot som omtalats i media eller att utdka antalet inspektioner. Detta &r
hogst otillfredsstéllande. Ett forhillandevis litet resurstillskott hos Justitie-
kanslern skulle enligt min bedémning kunna géra stor nytta.

Handldggningstiderna for skaderegleringsdrenden behiover kortas

I sin verksamhetsplan har Justitiekanslern under senare ar haft som mal att
ett skadestdndsansprak som provas i sak ska var avgjort inom tolv ménader.
Genom de dndringar i organisation och arbetssitt som genomfo6rts har detta
mal i allt visentligt kunnat uppnés. Men tolv méanader &r egentligen inte ett
godtagbart mal om man t.ex. jaim{or med de mal som géller for handligg-
ningstiderna i tingsrétt och forvaltningsritt, Den som vénder sig till Justitie-
kanslern med sitt ansprak maste kunna forvénta sig en lika kompetent men
snabbare handldggning hos Justitiekanslern jimfort med vad som giller i
domstol. Handldggningstiderna f6r skaderegleringsidrenden behover dérfor
ytterligare minskas. Med nuvarande anslagsniva bedomer jag emellertid att
detta inte dr mojligt.

Utdver det som nu sagts bor foljande beaktas. Justitiekanslerns verksamhet
syftar till att vérna enskildas integritet och réttssdkerhet samt att upprétthalla
rattssdkerheten i den offentliga verksamheten. Justitiekanslern brukar liksom
Justitiecombudsmannen betecknas som en extraordinér tillsynsinstans. I reali-
teten fungerar emellertid Justitickanslern och Justiticombudsmannen i hog
grad som ordinarie tillsynsmyndigheter genom att det ofta 4r klagomal fran




enskilda som ligger till grund for véra uttalanden. Detta 4r en ordning som
jag menar har fog for sig eftersom det ofta 4r just genom enskildas anmal-
ningar som ocksa mera generella brister bést kan uppmirksammas. Justitie-
kanslerns skadereglerande verksamhet och funktionen som ombud for staten
i rittegangar innebér en vésentlig avlastning och en betydande kostnadsbe-
sparing for det 6vriga réttsvésendet, frimst domstolarna. Den som vénder
sig till Justitiekanslern med ett ansprak pd skadestdnd eller annan erséttning
far en kostnadsfri och férhoppningsvis rimligt snabb prévning av sina an-
sprak. P4 sa sitt besparas domstolarna arbete och den enskilde far utan att
behdva g till domstol ett korrekt och motiverat partsbesked som i de allra
flesta fall accepteras. Denna ordning forutsétter dock att Justitiekanslern har
tillrickliga resurser for att halla nere handlédggningstiderna och upprétthalla
kvaliteten i sina beslut.

Justitiekanslern behover en ramhdjning som ger utrymme for ytterligare
minst fem nya foredragande

Det som nu redovisats leder mig till slutsatsen att det behovs en ytterligare
ramhdjning under de nidrmaste tre aren som goér det mojligt att forstéirka
myndigheten med minst fem ytterligare foredragande. Detta motsvarar for
nirvarande en arlig kostnad om ca 5 mnkr inklusive sociala avgifter.

For att kunna uppna de verksamhetsmal som beslutats i verksamhetsplanen
for 2016 krédvs en ramhdjning redan 2017,

IT-stodet behdver fornyas

Nuvarande IT-st6d upphandlades och levererades i allt visentligt sommaren
2012. Vissa kompletteringar har gjorts under &ren dérefter.

Garantin pé hardvara och servrar liksom pa handléggarnas datorer har 15pt
ut. Myndigheten bekostar nu tilliggsgarantier. Det &r emellertid riskabelt
med dldre servrar eftersom det alltid finns risk for stillestdnd. Leveranser av
reservdelar till dldre servrar kan i vérsta fall vara oméjliga att & fram eller i
vart fall dra ut pa tiden. Det finns vidare ett stort behov av att kunna skicka
e-post till och ta emot e-post fran andra myndigheter i stérre omfattning och
med bittre sikerhet &n idag. En undersokning har gjorts om forutséttningar-
na f6r att ansluta Justitiekanslern till Myndighetens f6r samhéllsskydd och
beredskap intranit SGSI (Swedish Government Secure Intranet), men det
visade sig vara alldeles for dyrt for att vara méjligt. Det alternativ som fram-
stér som realistiskt kostnadsméssigt ir att ersitta myndighetens nuvarande e-
postserver Exchange 2010 med en nyare version, Exchange 2016. Det forut-
sitter emellertid att mjukvaran i vara datorer uppgraderas till nyare version-
er.

Ocksé mjukvaran 4r alderstigen i s&vil servrar som datorer. Justitiekanslern
anvinder for ndrvarande operativsystemet Windows 7 1 handlédggarnas dato-
rer. Enligt uppgift tas detta operativsystem bort fran marknaden i oktober



2016. Vidare anvinder myndigheten kontorsprogrammet Office 2010, som
pé& marknaden nu ersatts med Office 2016. Att operativsystemet tas bort frin
marknaden innebir bl.a. att uppgraderingar till skydd mot sdkerhetsrisker
endast kommer att finnas kvar under ett par ar till. P4 en del av véra servrar
anvinds programvaran Windows server 2008. Hér &r rekommendationen en
uppgradering till Windows server 2012 R.

Att enbart byta ut hirdvaran lter sig alltsa inte géras. Och att behélla hard-
varan och i stillet skaffa nya versioner av mjukvaran later sig inte heller go-
ras, d& nya programvaror kriver mer minne, processorhastighet, lagring
m.m.

Arbetet med den nu skisserade nddvéindiga omstéllningen borde ha pabdrjats
redan under 2015 men pé grund av det ekonomiska léget har detta inte varit
mdjligt. Att vissa anstéllningar paborjades forst efter arsskiftet gav emeller-
tid ett visst ekonomiskt utrymme som har anvénts for att ta fram en ny
webbplats. Nagot som ocksi varit angeldget och nédvéandigt for att medarbe-
tarna ska kunna publicera beslut och annan information samtidigt som all-
minheten fir en mer anvindarvinlig webbplats. Den nya webbplatsen be-
raknas kunna tas i drift under mars ménad 2016.

For att kunna hantera en fortsatt 6kad drendetillstrémning och de krav som
stills pa tillginglighet och effektivitet maste emellertid Justitiekanslern
vidta ytterligare &tgérder for att hinga med i den tekniska utvecklingen.
Verksamheten 4r dnnu i huvudsak pappersbaserad. Myndighetens datorer
anvinds i princip som skrivmaskiner och kommunikationen med enskilda
och med andra myndigheter sker i stor utstrdckning alltjamt med vanlig post.
Justitiekanslern behdver inom de nérmaste &ren kunna skaffa ett dokument-
och drendehanteringssystem. Arbete pagér for att under varen/sommaren
2016 kunna testa nigot av de pd marknaden férekommande systemen.

Myndighetens datorer och servrar m.m. borde bytas ut redan under 2016.
Hiirtill kommer de dvriga atgérder som ovan skisserats. Det finns séledes ett
ganska akut behov av nyinvesteringar. Kostnaderna f6r dessa investeringar
kan beriiknas till totalt ca 1 700 tkr. Investeringarna far finansieras genom
lan att fordelas pa tre ar.

Hiértill kommer att tvi av myndighetens kopiatorer &r dldre &n atta ar. Ser-
viceavtalet fér den ena har 16pt ut och serviceavtalet for den andra 16per ut
vid halvarsskiftet. Nir ett serviceavtal har 16pt ut sa far kunden betala fullt
pris for instéllelse och reservdelar. Vi rédknar énda med att utan alltfor ingri-
pande reparationer kunna anvénda dessa kopiatorer under innevarande ér.
De maste dock rimligen bytas ut senast under 2018 och jag dterkommer i
den hir delen i budgetunderlaget for 2018.




Avgifterna till Statens servicecenter har i princip fordubblats

Enligt uppgift fran Statens servicecenter kommer myndighetens arliga avgift
till servicecentret fortséttningsvis att uppga till i vart fall 1 022 000 kr. Detta
innebér en 6kning med nidrmare 100 procent i férhallande till den avgift vi
betalade 2013 (552 196 kr). Detta motsvaras inte av ndgon 6kad eller béttre
service.

Under 2017 och 2018, eventuellt redan under 2016, tillkommer hirutéver,
savitt nu dr kint, kostnader for att ansluta myndigheten till de system for
ekonomiadministration respektive personaladministration som servicecent-
ret f6r nédrvarande arbetar med att driftsétta. Det handlar om engéngskostna-
der som vi for nirvarande inte fatt ndgot klart besked om. En forsiktig upp-
skattning pekar pé ett belopp i storleksordningen 700 000 kr.

Den tvangsvisa anslutningen till Statens servicecenter har for Justitiekans-
lern redan inneburit, och kommer enligt de besked som hittills getts att in-
nebdra avsevirt hdgre kostnader fér ekonomi- och personaladministrativa
tjanster under de kommande &ren. Nagot alternativ finns inte att tillga.
Utover de 6kade kostnaderna kommer det i fortséttningen ocks4 att bli své-
rare att prognostisera de 16pande kostnaderna, bl.a. pa grund av betalnings-
modellen for fakturahanteringen.

For en sé pass liten myndighet som Justitiekanslern innebér detta en allvar-
lig belastning. Justitiekanslern bor, liksom 6vriga myndigheter som drabbas,
kompenseras for dessa kostnadsokningar. Aven om avsikten var god; att pa
sikt 4 ner de administrativa kostnaderna inom statsforvaltningen, sé &r re-
sultatet f6r nédrvarande inte godtagbart och den omsténdigheten att Statens
servicecenter inte kunnat leva upp till de forhoppningar som stilldes bor inte
belasta de myndigheter som utan egen foérskyllan blivit anslutna.

Inom nagra &r kommer det utver det som nu beskrivits att bli aktuellt med
en anslutning till det e-arkiv som servicecentret och Riksarkivet arbetar
med. Nir det blir aktuellt och vad det kommer att kosta finns det idag inte
nagra sdkra uppgifter om.

Som redan beskrivits har kostnadsékningen for den 16pande servicen bidra-
git till att Justitiekanslern mast laborera med vakanser och tvingats att avsta
fran att aterbesitta en anstillning som féredragande. Som en jémforelse kan

anmirkas att l6nekostnaden inklusive sociala avgifter for en notarie &r ca
450 000 kr/ar.

Den arliga merkostnaden kan séledes uppskattas bli ca 500 tkr, vartill kom-
mer anslutningsavgifter om ca 700 tkr som torde komma att belasta myn-
digheten under 2017 respektive 2018 med ca 350 tkr per &r. Statens service-
center har nyligen aviserat att de hos regeringen begért att fi en sddan mo-
dell for finansiering av investeringarna att kostnaderna f6r anslutningsavgif-
terna for de enskilda myndigheterna i sé fall skulle kunna férdelas pé fem ér.




Anslaget behover from 2017 minst hojas enligt foljande:
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2017 2018 2019
Fem foredragande 5 000 tky 5 000 tk1 5 000 tkr
IT-st6d inkl. dokument- 550 tkn 550 tkn 537 tky
och #rendehanterings-
system
Statens servicecenter — 500 tkx 500 tky 500 tky
arlig avgift
Statens servicecenter — 350 tky 350 tkq
anslutningsavgifter
Totalt 6 400 tkn 6 400 tkn 6 037 tkn

Forslag till finansiering

Justitiekanslerns forslag till finansiering av verksamheten f6r de tre ndrmast f6ljande
budgetaren framgér av anslagsgversikten nedan.

Anslagsdversikt (tkr)

Ar2015 | Ar2016 Ar2017 Ar2018 Ar2019

Utfall Prognos | Berdknad | Beriknad | Beriiknad

Anslag 6:2 41 058, **40 561 46 905 46 905 46 542
Justitiekanslern
Avgifts- 24 20 20 20 20
inkomster
Ovriga inkoms- 150 *150 150 150 150
ter
Summa 41232 40 731 47 075 47 075 46 712

* erséttning fran Justitiedepartementet (Ju2003/3657/L3)

** Ramanslag for 2016 dr 40 505 tkr. Tillkommer disponibelt anslagssparande fran

2015 om 56 tkr
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Lan i Riksgaldskontoret (tkr)

Ar 2016 Ar2017 Ar2018 Ar 2019
Prognos Ber#knad Beridknad Ber#knad
IB 1an i
Riksggldskont. 3324 2503 2 686 1582
Beréknad nyupp-
laning 200 1 500 0 0
Berdknad amorte-
ring 1021 1317 1104 971
UB lan i Riks-
géldskont, 2 503 2 686 1582 611
Beslutad/fore-
slagen laneram 5000 4 000 3 000 3 000
Beréknad rante-
utgift 0 0 0 0
Rénteantaganden
for nyupplaning
(%) 0% 0% 0% 0%
Finansiering av rdntor
och amortering 1021 1317 1104 971
(=avskrivningar)

Laneram och anslagskredit

Den f6r &r 2015 beslutade l&neramen 5 000 bedéms vara tillrdcklig f6r kommande
investeringar. Anslagskrediten 1 215 tkr bedéms vara tillrdcklig.

Anslaget 1:13 Kostnader for vissa skaderegleringar m.m.
Medelsbehov for budgetaret 2017 och darefter uppgar till 100 000 tkr

En prognos betriffande kostnaderna for skaderegleringsverksamheten &r alltid
osdker. Enstaka drenden kan foranleda mycket stora utbetalningar. Om kostnader-
na visar sig overskrida det beslutade anslaget kan staten inte undandra sig att utge
erséttning. Justitiekanslern kan inte paverka utfallet och anslaget kan inte anvén-
das for annat dn det angivna dndamaélet. Dartill har anslaget varit underfinansierat
under en f6ljd av ar.

Osikerheten och det administrativa kréngel som féljer av en dterkommande un-
derfinansiering illusteras av det foljande. Under &ren 2004, 2005 och 2006 erholl
myndigheten ett extra tillskott om ca 10 mnkr per 4r i tilliggsbudgeten. Ar 2007
disponerades ett anslagssparande om néstan 4 mnkr frdn 2006 och dessutom ut-
nyttjades 511 tkr av anslagskrediten. Ar 2008 fick myndigheten ett extra tillskott
om 12 mnkr pé tilldggsbudgeten, en forh6jd anslagskredit med 3,9 mnkr samt
medgivande att Sverskrida anslaget med hogst 3 mnkr. Ar 2009 fick myndigheten
ett extra tillskott om 9 mnkr och en férhojd anslagskredit till 3,6 mnkr. Ar 2010
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tilldelades myndigheten 5 mnkr pa tilldggsbudget 2 och en forhéjd anslagskredit
till 3 516 tkr. Ar 2011 tilldelades myndigheten 6 mnkr pa tilliggsbudget 2 och en
forhojd anslagskredit till 3,9 mnkr. Ar 2012 tilldelades myndigheten forst 5 mnkr
pa tillaggsbudget och dérefter beslutades att anslaget fick 6verskridas med hogst 9
mnkr. Ar 2013 tillférdes anslaget 20 mnkr p4 hostindringsbudgeten. Ar 2014 till-
fordes anslaget 25 mnkr pa hostindringsbudgeten. Ar 2015 tillférdes anslaget 40
mnkr pa hostandringsbudgeten. I samband ddrmed hojdes krediten till 7 982 tkr.
Daérefter medgavs ett anslagséverskridande med 2 500 tkr.

Prognosen f6r 2016 pekar pa ett underskott om ca 60 mnkr.

Den ordning som enligt vad som nu beskrivits har tillimpats i Sver tio &r innebér
att man under l6pande budgetperiod tvingas reglera anslaget inte bara en ging
utan ibland flera. Detta medfor arbetskrdvande berednings- och beslutsomgangar
for savil Justitiekanslern och Regeringskansliet som for regeringen.

Begiran for aren 2017 — 2019 bygger dels pa utfallet for &ren 2013, 2014
och 2015 som var 54 254 tkr, 67 017 tkr respektive 89 920 tkr, dels pé det
faktum att antalet erséttningsérenden har 6kat kontinuerligt under de senaste
aren. Allt talar for att denna utveckling kommer att fortsétta under de nér-
maste &ren.

Mot denna bakgrund och med hénsyn till att det &r 6nskvért med en reserv
for oforutsedda utbetalningar bor anslaget for budgetéret 2017 liksom for
aren 2018 — 2019 hojas till 100 000 tkr per &r.

Forslag

Justitiekanslerns berdkning av medelsbehovet pa anslag 1:13 for aren 2017 —
2019 framgér av f6ljande tabell.

Anslagsoversikt (tkr)
Ar2015 | Ar2016 | Ar2017 | Ar2018 | Ar2019
Utfall Prognos | Berdkn. | BerZkn. | Berékn.
Anslaget 1:13 89920/ 100000 100000/ 100000{ 100000
Summa 89920{ 100000 100000 100000 100000
Anslagskredit

Justitiekanslern disponerar f6r budgetéret 2016 en anslagskredit om 1 199 tkr.

el

Anna Skarhed

]

Anders Lindgren




Séndlista

Justitiedepartementet
Finansdepartementet
Konstitutionsutskottet
Riksdagens utredningstjénst
Riksrevisionen
Statskontoret
Ekonomistyrningsverket
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registrator@)justice.ministry.se
registrator@finance.ministry.se
konstitutionsutskottet@riksdagen.se
petita@riksdagen.se
arsredovisning@riksrevisionen.se
registrator@statskontoret.se
registrator@esv.se
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